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Tüm çalışanlarımızın ortak katılımı ile tarafsız, adil, eşit, şeffaf ve güvenilir kalmak için 
sürekli gelişmeyi ve iyileşmeyi amaç edinerek; sektördeki tecrübemizi, uzman kadromuzu 
saygınlığımızı ve güvenimizi koruyarak, TS EN ISO 17024 Standardı ve Mesleki Yeterlilik 
Kurumu Kanun, Yönetmelik ve Rehberlerine uygun olarak dil, din, ırk, cinsiyet, siyasi görüş 
fark etmeksizin eşit şartlarda hizmet sunmak, 

Bu bağlamda; 

• Tüm faaliyetlerimizi; akreditasyon kapsamlarımızda yer alan ulusal ve uluslararası 
standartlara göre, uygun metot ve eğitimli uzman personelimiz ile yasalar ve etik 
değerlere bağlı kalarak gerçekleştirmek, 

• İlgili tarafların tüm haklarını koruyarak, adil, tarafsız ve bağımsız bir yönetim anlayışı 
ile çalışmayı, dürüstlük ve gizlilik ilkemizden ödün vermemek, 

• Prensiplerinden ödün vermeden rekabet edebilen ve hizmet alanımız ile ilgili 
gelişmeleri ve teknolojiyi takip ederek, her geçen gün hizmet alanını genişleten bir 
kuruluş olarak çalışmalarımızı sürdürmek, 

• Bu hizmetlerimizi sağlarken de ilgili yasal yükümlülüklerimizi yerine getirmeyi, 
çevreye vereceğimiz olumsuz etkileri kaynağında azaltmayı, çalışma ortamımızı tüm 
paydaşlarımız için güvenli hale getirmek, 

• Etkin ve sürdürülebilir bir ölçme, değerlendirme sistemi oluşturmak, 

• Nitelikli ve Uluslararası standartlarda iş gücü sağlanmasına destek olarak ülke ve 
sektörün ekonomik gelişimine katkıda bulunmak, 

• İtiraz ve Şikâyetleri tarafsız olarak ele almak, 

• TS EN ISO/IEC 17024 standartlarının gereklerine göre kurulmuş olan Yönetim 
Sistemimizi tüm çalışanlarımızın katılımı ile uygulayarak, hizmetlerimizi sürekli 
iyileştirmek, 

• Belgelendirme faaliyetlerimizin her aşamasında, insan sağlığını, iş güvenliğini ve 
çevreyi etkileyecek noktaları sistemli bir şekilde tespit edip personelimizin ve diğer 
insanların sağlığını ve refahını korumaya yönelik gerekli önlemleri almak ve 
sürekliliğini sağlamak, 

Kalite Politikamızdır. 
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